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Programme und Apps, die zur Vermittlung von Wissen

und Fertigkeiten dienen, sind wie jede andere Software
nutzerfreundlich zu gestalten. Wird dies vernachlassigt,
werden die Kunden sich ansonsten nach Alternativen
umsehen. In Rankings spielen zudem die gute Gestaltung
und eine nutzerorientierte Bedienbarkeit eine entscheidende
Rolle. In diesem Vortrag werden die wichtigsten Kriterien
und Prozesse vorgestellt, auf die bei der Entwicklung zu
achten ist.

Beispiele und Trends runden die Prasentation ab.
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